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OBCHODNI PODMINKY

spolec¢nosti FCC prlmyslové systémy s.r.o.,

se sidlem U Vystavist& 138/3, Hole3ovice, 170 00 Praha 7
identifikacni ¢islo 25044516, dafiové IC CZ25044516,
zapsané v obchodnim rejstriku Méstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 116555

1. ZAKLADNi USTANOVENI

1.1.

1.2.

1.3.

Spole¢nost FCC pramyslové systémy s.r.o., se sidlem U Vystaviété 138/3, Hole3ovice, 170 00 Praha
7, identifikaéni &islo 25044516, dariové IC CZ25044516, zapsana v obchodnim rejstriku Mé&stského
soudu v Praze, oddil C, vloZka 116555 (dale jen ,spole¢nost*), vydava tyto obchodni podminky, které
se pouziji pro dodavky zboZi a sluzeb (dale jen ,dodavka") v pripadé, kdy konkrétni smlouva uzavie-
na se zakaznikem nestanovi jinak.

Veskeré dodavky zboZi a sluzeb, které jsou uskute¢nény v dobé platnosti téchto obchodnich podmi-
nek, se Fidi témito podminkami. Odbératel je povinen predat dodavateli doklady o své pravni osob-
nosti o opravnéni k podnikani (vypis z obchodniho rejstriku, registrace platce DPH, Zivnostensky list
apod.) a v pripadé jakékoliv zmény bez prodleni pfedat doklady s aktualizovanymi udaji.

Tyto obchodni jsou platné od 4. 8. 2020 a jejich platnost bude zanikat vydanim novych obchodnich
podminek. Starsi verze obchodnich podminek je mozné obdrZet na vyzadani u spolec¢nosti.

2. CENA DODAVKY

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.
2.5.

Neni-li sjednano néco jiného, je cena dodavky stanovena dohodou na zakladé platnych cen v den
vystaveni potvrzeni objednavky ze strany spole¢nosti.

Aktualni platné ceny jsou vzdy zverejnény na internetovych strankach spolecnosti dostupnych po
registraci na adrese e-shop.fccps.cz a jsou uvedeny v CZK, bez DPH a jako ceny netto, tedy bez na-
kladd na dopravu, montaz, instalaci ¢i uvedeni do provozu.

Spolecnost je opravnéna provadét zménu ceniku kdykoli bez predchoziho upozornéni.
Spolecnost je opravnéna poskytnout slevu oproti cenikové cené.

K cené bude pripoctena dan z pridané hodnoty ve vySi sazby platné ke dni zdanitelného plnéni.

3. DODACI PODMINKY

3.1

3.2.

3.3.

3.4.

Dodavky se uskutecriuji na zakladé pisemné objednavky nebo na zakladé objednavky ucinéné pro-
stfednictvim elektronického obchodu na internetovych strankach spole¢nosti po predchozi registra-
ci.

Prijeti objednavky potvrdi spolecnost zaslanim potvrzeni objednavky se specifikaci ceny dodavky,
prepravného a balného a terminu expedice dodavky spolecnosti. Potvrzenim objednavky spole¢nos-
ti je uzavrena kupni smlouva.

Neni-li ujednano jinak, je mistem dodavky expedi¢ni sklad spole¢nosti v Usti nad Labem, SNP 8, 400
11, Usti nad Labem. Dodavka se povazuje za splnénou okamzZikem predani prvnimu prepravci.

Osobni prevzeti dodavky pouze v Usti nad Labem. Pfi osobnim prevzeti potvrdi zakaznik dodani
podpisem dodaciho listu.



4. PLATEBNi PODMINKY

4.1.

Platbu za dodavku je moZno provést pouze bezhotovostné na zakladé zalohové faktury vystavené
spolecnosti. Spole¢nost si vyhrazuje pravo neodeslat dodavku prede dnem pripsani ¢astky faktu-
rované zalohovou fakturou na Ucet spolecnosti. Stalym odbératelim s dobrou platebni moralkou je
mozno dodavky zasilat na fakturu s 10-ti denni splatnosti, pokud neni uvedeno jinak.

5. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

5.1. Spolecnost si vyhrazuje pravo odstoupit od kupni smlouvy v pripadé, kdy

5.1.1. subdodavatel prestane dodavat zboZi, které tvori predmét dodavky

5.1.2. zakaznik je v prodleni s Uhradou

5.2.

5.3.

Zakaznik je opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadé, Ze spolec¢nost nedoda zboZi ani v dodatecné
stanovené primérené haté; zakaznik vSak neni opravnén odstoupit poté, co mu byla spole¢nosti
dorucena zprava o jiz realizovaném odeslani dodavky.

V pripadé storna objednavky do 14 dni pred potvrzenym terminem dodani ze strany zakaznika z
jinych dlvodd je spole¢nosti Uctovan zakaznikovi storno poplatek ve vysi 30 %. V pripadé storna
objednavky do 5 dnd je Uctovano 100 % ceny dodavky.

6. VYHRADA VLASTNICKEHO PRAVA

6.1.

Vlastnické pravo k dodavce prechazi na zakaznika az uplnym zaplacenim ceny; timto je sjednavana
vyhrada vlastnického prava ve smyslu ustanoveni § 2132 ob&anského zakoniku.
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7. PRECHOD NEBEZPECI SKODY

7.1.

Nebezpeci Skody na dodavce prechazi na zakaznika okamzikem prevzeti dodavky.

8. ZARUKA ZA JAKOST

8.1.

Spolec¢nost poskytuje zakaznikovi zaruku za to, Ze cela dodavka a kazda jeji ¢ast bude prosta jakych-
koliv vad vécnych i pravnich. Dodavka nebo jeji ¢ast ma vady, jestlize neodpovida vysledku ucelu
jejiho vyuziti, pripadné nema vlastnosti vyslovné stanovené smlouvou nebo obecné platnymi pred-
pisy.

8.2. Zakaznik je povinen pri prevzeti dodavky provést jeji kontrolu. Za vady, které mohly byt zjistény pfi

8.3.
8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

prohlidce dodavky pri prevzeti a budou reklamovany az pozdéji, nenese spole¢nost odpovédnost.
Prevzetim dodavky stvrzuje zakaznik svUj souhlas se zaru¢nimi podminkami.

Spole¢nost odpovida za vady dodavky uvedené v ¢lanku 8.1, které budou zjistény v zaru¢ni dobé,
ktera je stanovena v délce 24 mésicQ, s vyjimkou vyrobk({ nebo dodavek, na které jejich vyrobce
nebo vyhradni dodavatel poskytuje zaru¢ni dobu kratsi (minimalné v3ak 12 mésict), od data pievze-
ti dodavky zakaznikem.

Za vady zjisténé v zarucni dobé spolecnost neodpovida pouze tehdy, pokud prokaZze, Ze vada vznikla
jako primy dUsledek toho, Ze dodavka nebyla v této zaruéni dobé provozovana zakaznikem v sou-
ladu s pozadavky provoznich predpisd a za technickych podminek stanovenych obecnymi predpisy
(CSN). Do prokazani odpovédnosti za vadu na strané zakaznika se ma za to, Ze za vadu odpovida
spolecnost.

Ozndmeni vady (reklamace), véetné popisu vady musi zakaznik sdélit spole¢nosti pisemné bez zby-
tec¢ného odkladu, nejpozdéji do 10 dnl poté, kdy vadu zjistil. Zakaznik umozni povérenému zastupci
spolecnosti na jeho Zadost pristup k predmétu dodavky s cilem proveérit pric¢inu vady.

V pripadé zjisténi, ze dodavka vykazuje vady, zakaznik, aniz by tim omezil své ostatni naroky dané
mu touto smlouvou, v€etné naroku na nahradu Skody a smluvni pokutu, ma narok pozadovat bez-
platné odstranéni vady dodavky nebo jeji ¢asti. Spolecnost je povinna tak ucinit bez zbyte¢ného
odkladu nebo ve lhté smluvnimi stranami dohodnuté, podle charakteru jednotlivé vady. Lhlta uve-



8.8.

8.9.

8.10.

dena v tomto ustanoveni se pocita ode dne doruceni oznameni vady spolecnosti, pficemz oznameni
zaslané faxem se ma za dorucené dnem a hodinou odeslani faxové zpravy s timto obsahem, ozna-
meni odeslané doporuc¢enou postou se povazuje za dorucené tietim dnem od data razitka postovni-
ho Uradu na podacim listku a oznameni odeslané e-mailem na adresu info@fccps.cz se povazuje za
dorucené v okamziku obdrZeni potvrzeni o precteni.

Pokud to povaha zboZi umoziiuje, doru¢i zakaznik na vlastni naklady reklamované zboZi na adresu
reklamacniho oddéleni spole¢nosti FCC prlimyslové systémy s.r.o., SNP 8, 400 11, Usti nad Labem.
Se zboZim je zakaznik povinen dorucit dodaci a zaruéni list.

V pripadé opravy nebo vymeény vadnych ¢asti pfedmétu dodavky se zaruéni doba dodavky nebo jeji
¢asti prodlouzi o dobu, po kterou nemohl byt predmét dodavky nebo jeho ¢ast v disledku zjisténé
vady v provozu vlbec nebo mohl byt provozovano jen v rozsahu niz&im nez projektovaném. Toto
ustanoveni se pouzije pouze pro vady, jejichZz oprava nebo vyména bude delSi nez 5 kalendarnich
dn(.

O odstranéni vady bude sepsan protokol, ktery podepiSi obé smluvni strany. V tomto protokolu,
ktery vystavi spole¢nost, musi byt mimo jiné uvedeno datum uplatnéni reklamace, popis a rozsah
reklamované vady a popis jejiho odstranéni, datum zahajeni a ukonceni odstrafiovani vady a vyjad-
Feni, zda vada branila uzivani dodavky k ucelu, ke kterému byla urcena.

9. VYPUJCKY ZBOZi

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Za ucelem stalého zvySovani kvality svych sluzeb nabizi v nékterych pripadech spolecnost svym
zakaznikdm moznost bezplatného zapUjceni nebo predvedeni zboZi k jeho odzkouseni.

Vypujcka zboZi musi byt dohodnuta s nékterym z obchodnikd, ktery za ni bude odpovédny. Ke kazdé
vypuj¢ce bude uzavrena smlouva o vypujcce, ve které bude uvedena doba trvani vypuUjcky.

Pokud zakaznik nevrati zbozi v terminu uvedeném ve smlouvé a nezazada pisemné o prodlouzeni
doby trvani vypuijcky, bude vypujcené zbozi zakaznikovi vyfakturovano, resp. bude postupovano tak,
jako pfi prodeji véci dle téchto podminek. K fakturaci budou pouzity koncové ceny, které byly platné
v den uzavreni smlouvy o vypuUjcce. Stejné tak mUZe byt zakaznikovi dana k Uhradé ¢astka za posko-
zeni zboZi béhem testovani nebo prepravy zpét dodavateli az do vySe 100 % ceny vyrobku.

Spolec¢nost nenese zadnou zodpovédnost za Skodu zpUsobenou na dalSich zarizeni béhem testova-
nim vypujceného zboZi. Vracené zboZzi musi byt kompletni v plivodnim obalu vcetné prislusenstvi. V
opac¢ném pripadé si spole¢nost vyhrazuje pravo vyfakturovat az 100 % ceny vypujceného zboZi.

10. OCHRANA 0SOBNICH UDAJU

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Ochrana osobnich Udaj zakaznika, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana zakonem €. 101/2000
Sb., 0 ochrané osobnich Udajl, ve znéni pozdéjsich predpisU.

Zakaznik souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich Udajd: jméno a prijmeni, adresa bydlisté,
identifika¢ni ¢islo, dafiové identifikaéni ¢islo, adresa elektronické posty, telefonni Cislo (dale spoled-
né vde jen jako ,osobni Udaje").

Zakaznik souhlasi se zpracovanim osobnich Udaji spole¢nosti, a to pro Ucely realizace prav a po-
vinnosti z kupni smlouvy a pro Ucely vedeni uzivatelského Uctu. Souhlas se zpracovanim osobnich
Udajl v celém rozsahu dle tohoto ¢lanku neni podminkou, ktera by sama o sobé znemozriovala uza-
vi‘eni kupni smlouvy.

Zakaznik bere na védomi, Ze je povinen své osobni Udaje (pfi registraci, ve svém uZivatelském uctu,
pii objedndvce provedené z webového rozhrani obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen
bez zbyte¢ného odkladu informovat spole¢nost o zméné ve svych osobnich udajich.

Zpracovanim osobnich Udaji zakaznika mUZe spole¢nost povérit treti osobu, jakoZto zpracovatele.
Kromé osob dopravujicich zbozi nebudou osobni Udaje spole¢nosti bez predchoziho souhlasu zakaz-
nika predavany tfetim osobam.



10.6. Osobni Udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni Udaje budou zpracovavany v elektro-
nické podobé automatizovanym zplsobem nebo v tisténé podobé neautomatizovanym zptsobem.

10.7. Zakaznik potvrzuje uskute¢nénim objednavky, Ze poskytnuté osobni Udaje jsou presné a ze byl po-
ucen o tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich udaja.
10.8. V pripadé, Ze by se zakaznik domnival, Ze prodavajici nebo zpracovatel provadi zpracovani jeho

osobnich Udajd, které je v rozporu s ochranou soukromého a osobniho Zivota zakaznika nebo v roz-
poru se zakonem, zejména jsou-li osobni Udaje nepresné s ohledem na Ucel jejich zpracovani, mdze:

10.8.1. pozadat spole¢nost nebo zpracovatele o vysvétleni,
10.8.2. pozadovat, aby spole¢nost nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.

10.9. Pozada-li zakaznik o informaci o zpracovani svych osobnich Udajd, je mu spole¢nost povinna tuto
informaci predat. Spole¢nost ma pravo za poskytnuti informace podle predchozi véty poZzadovat
primérenou Uhradu neprevysujici naklady nezbytné na poskytnuti informace.

11. INFORMACE O OCHRANE SPOTREBITELE

11.1. Organem, vécné piislusnym k Feseni spotiebitelskych spor( je Ceska obchodni inspekce, kterd byla
povéiena zakonem &. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, v platném znéni, mimosoudnim redenim
spotiebitelskych sportl pro oblast spord mezi prodavajicim (spole¢nosti) a spotiebitelem ze smluv
o dodavkach zbozi a sluzeb. Internetova stranka tohoto povéreného subjektu je www.adr.coi.cz,
email: adr@coi.cz.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. Tyto obchodni podminky jsou ucinné ode dne jejich vydani do dne vydani novych obchodnich podmi-
nek i do odvolani.

12.2. Ve vécech neupravenych témito obchodnimi podminkami se pouZije ob&ansky zakonik (zékon ¢&.
89/2012 Sb.).



