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Zásady zpracování osobních údajů 
dle nařízení Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679, o ochraně fyzických osob v souvislosti se 

zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů (dále jen GDPR) 

1. Úvodní ustanovení 
1.1. Správcem osobních údajů je společnost FCC Průmyslové systémy s.r.o., se sídlem U Výstaviště 

138/3, 170 00 Praha 7, IČO: 25044516, zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským sou-
dem v Praze, oddíl C, vložka 116555. 

1.2. Kontaktní údaje správce osobních údajů jsou: 

1.2.1. kontaktní adresa: FCC průmyslové systémy s.r.o., SNP 8, 400 11, Ústí nad Labem 

1.2.2. e-mail: gdpr@fccps.cz 

1.2.3. telefonní číslo: +420 472 774 173 

1.3. Osobními údaji se rozumí veškeré informace identifikované nebo identifikovatelné fyzické osobě 
(subjektu údajů).  

1.4. Subjektem údajů je fyzická osoba, jíž se osobní údaje týkají. Subjekt údajů není právnická osoba. 
Údaje vztahující se k právnické osobě tak nejsou osobními údaji. 

2. Zdroje a účel zpracování osobních údajů 
2.1. Správce zpracovává osobní údaje, které jsou mu poskytnuty ze strany zákazníka nebo které získal 

na základě plnění objednávky. 

2.2. Správce zpracovává identifikační a kontaktní údaje zákazníků a fyzických osob jednajících jmé-
nem zákazníků a další údaje nezbytné pro plnění smlouvy. 

2.3. Zákonným účelem zpracování osobních údajů je: 

2.3.1. plnění smlouvy dle článku 6 odst. 1 písm. b) GDPR (zpracování je nezbytné pro splnění 
smlouvy, jejíž smluvní stranou je subjekt údajů, nebo pro provedení opatření přijatých před 
uzavřením smlouvy na žádost tohoto subjektu údajů), 

2.3.2. oprávněný zájem správce osobních údajů dle článku 6 odst. 1 písm. f) GDPR (zpracování 
je v oprávněném zájmu správce na poskytování přímého marketingu), 

2.3.3. souhlas subjektu údajů se zpracováním svých osobních údajů pro konkrétní účel dle 
článku 6 odst. 1 písm. a) GDPR (souhlas udělený subjektem údajů pro účely poskytování 
přímého marketingu). 

2.4. Účelem zpracování osobních údajů je vyřízení objednávky zákazníka a výkon práv a povinností 
vyplývajících ze smluvního vztahu mezi správcem osobních údajů a zákazníkem. V rámci objed-
návky vyžaduje správce sdělení osobních údajů (zejména jméno oprávněné osoby a její kontaktní 
údaje), poskytnutí těchto údajů je nezbytným požadavkem pro uzavření a plnění smlouvy. 

2.5. Účelem zpracování osobních údajů je též zasílání obchodních sdělení a zajištění dalších marke-
tingových aktivit. 
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3. Doba uchovávání osobních údajů 
3.1. Správce uchovává osobní údaje  

3.1.1. po dobu nezbytně nutnou k výkonu práv a povinností vyplývajících ze smluvního vztahu 
mezi zákazníkem a správcem a uplatňování nároků z těchto smluvních vztahů, 

3.1.2. po dobu, než je odvolán souhlas se zpracováním osobních údajů pro účely marketingu, 
nejdéle však po dobu 10 let, jsou-li osobní údaje zpracovány na základě souhlasu. 

3.2. Po uplynutí doby uchovávání osobních údajů správce tyto osobní údaje vymaže. 

4. Příjemci osobních údajů (subdodavatelé správce) 
4.1. Příjemci osobních údajů jsou osoby 

4.1.1. podílející se na dodání zboží a služeb a na realizaci plateb na základě smluvního vztahu 
mezi správcem a zákazníkem, 

4.1.2. zajišťující služby provozování webových stránek a e-shopu, 

4.1.3. zajišťující marketingové služby. 

4.2. Správce osobních údajů nemá v úmyslu předat osobní údaje do třetí země (země mimo EU) ani 
mezinárodní organizaci. 

5. Práva subjektu osobních údajů 
5.1. Zákazník, který je subjektem osobních údajů, má v souvislosti se zpracováním osobních údajů 

následující práva:  

5.1.1. právo na přístup ke svým osobním údajům dle článku 15 GDPR, 

5.1.2. právo na opravu osobních údajů dle článku 16 GDPR, popřípadě omezení zpracování osob-
ních údajů dle článku 18 GDPR, 

5.1.3. právo na výmaz osobních údajů dle článku 17 GDPR, 

5.1.4. právo vznést námitku proti zpracování osobních údajů dle článku 21 GDPR, 

5.1.5. právo na přenositelnost osobních údajů dle článku 20 GDPR, 

5.1.6. právo odvolat souhlas se zpracováním osobních údajů písemně nebo elektronicky na ad-
resu nebo e-mailovou adresu správce uvedenou v článku 1 těchto zásad. 

5.2. Pokud zákazník vznese námitku proti zpracování osobních údajů pro účely přímého marketingu, 
nebudou, již osobní údaje pro tento účel zpracovávány. 

5.3. Zákazník, který je subjektem osobních údajů, má dále právo podat stížnost u Úřadu pro ochranu 
osobních údajů v případě, že má za to, že bylo ze strany správce porušeno jeho právo na ochranu 
osobních údajů. 

6. Podmínky zabezpečení osobních údajů 
6.1. Správce prohlašuje, že přijal veškerá vhodná technická a organizační opatření k zabezpečení zpra-

covávaných a uchovávaných osobních údajů. 
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6.2. Správce prohlašuje, že k osobním údajům mají přístup pouze jím pověření zaměstnanci a jiné po-
věřené osoby. 

6.3. Správce přijal technická opatření k zabezpečení datových úložišť a úložišť osobních údajů v lis-
tinné podobě. 

7. Závěrečná ustanovení 
7.1. Odesláním objednávky formou elektronické komunikace či prostřednictvím internetového objed-

návkového formuláře zákazník potvrzuje, že je seznámen s těmito zásadami ochrany osobních 
údajů a že tyto podmínky v plném rozsahu přijímá. 

7.2. Správce je oprávněn tyto zásady ochrany osobních údajů kdykoli změnit s tím, že novou verzi zá-
sad ochrany osobních údajů zveřejní na svých webových stránkách.  

7.3. Tyto zásady ochrany osobních údajů nabývají účinnosti dnem 3.3.2026 

 

V Ústí nad Labem dne 3.3.2026 
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